Podmienky pouzivania webovej stranky

Uvodné ustanovenia

Prevadzkovatelom webovej stranky www.vsmedical.sk je:

spoloénost’ VS medical s.r.o.

so sidlom: Predmestska 1716/32, 010 02 Zilina

adresa prevadzky: Kukucinova 2739, 024 01 Kysucké Nové Mesto
zapisana v OR SR:  OS Zilina, odd.: Sro, vl. &. 49957/L

ICO: 36859613

DIC: 2022655239

internetové sidlo poskytovatela:  www.vsmedical.sk

E-mail: ambulancia@vsmedical.sk.

Pouzivatelom webovej stranky je kazda fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora navstevuje
webovu stranku www.vsmedical.sk a vyuziva sluzby poskytované Prevadzkovatelom
(d'alej len ,Pouzivatel™).

Prevadzkovatef je poskytovatefom zdravotnej starostlivosti — vSeobecna ambulancia pre
dospelych. Prevadzkovatel poskytuje na webovej stranke www.vsmedical.sk sluzby,
ktoré predstavuju najma kontaktné informacie, informacie o ordinaénych hodinach,
informacie o ponukanych sluzbach, moznost objednat sa online na vySetrenie
aobjednat si  online lieky prostrednictvom  internetového  portalu
www.objednatvysetrenie.sk, ktory je stéastou projektu e-VUC. (dalej len ,Sluzby*).
Sluzby su poskytované Pouzivatefom bezplatne.

Prevadzkovatel vydava nasledujuce podmienky pouZzivania, ktoré upravuju vzajomné
prava a povinnosti Prevadzkovatela a Pouzivatela (dalej len ,Podmienky pouzivania®).
Kazdy Pouzivatel je povinny oboznamit sa s Podmienkami pouzivania. Pouzivatel
svojou navstevou webovej stranky www.vsmedical.sk a jej dalS§im pouzivanim
potvrdzuje, Ze sa oboznamil s Podmienkami pouzivania a suhlasi s nimi.

Prevadzkovatel nezaruCuje, Ze webova stranka www.vsmedical.sk bude neustale
dostupna a Ze informacie na stranke budu vzdy uplné, spravne alebo aktualne.

Autorské prava

Obsah webovej stranky www.vsmedical.sk je chraneny podla prislusnych pravnych
predpisov o ochrane prav duSevneho vlastnictva vratane vSetkych textov, grafiky,
dizajnu, vizualizacie, databaz, spdsobu usporiadania suborov a vSetkych zobrazeni na
tejto stranke. Prevadzkovatel prehlasuje a Pouzivatel svojou navsStevou a dalSim
pouzivanim webovej stranky www.vsmedical.sk berie na vedomie, ze Prevadzkovatel je
vyluénym nositefom vSetkych prav duSevného vlastnictva prisluchajucich k webovej
stranky www.vsmedical.sk, najma podla zakona €.185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni
neskors$ich predpisov (dalej len ,Autorsky zakon®).

V pripade, Ze Pouzivatel zaSle Prevadzkovatelovi elektronicky alebo akymkolvek inym
spbésobom svoje nazory, hodnotenia, pripomienky, obrazky alebo iné prispevky, ich
zaslanim suhlasi s ich dalSim pouzitim Prevadzkovatelom za u¢elom propagacie jeho
sluzieb. Za tymto ucelom udeluje Pouzivatel Prevadzkovatelovi v sulade s Autorskym
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7.

8.

zakonom bezplatny, nevyhradny, dalej postupitefny suhlas v uUzemne a vecne
neobmedzenom rozsahu na ich pouZitie, prifom Prevadzkovatel ma pravo kedykolvek
takéto prispevky odstranit.

Ochrana osobnych udajov a sukromia Pouzivatela webovej stranky

Za ucelom vyuzivania niektorych sluzieb webovej stranky www.vsmedical.sk bude
Prevadzkovatel v nevyhnutnom rozsahu spracovavat udaje uvedené PouZzivatelom
v objednavacom formulari na vySetrenie a v objednavacom formulari na lieky,
umiestenych na internetovom  portali www.objednatvysetrenie.sk (dalej len
»Objednavaci formular®).

Pouzivatel je povinny uviest v objednavacom formulari len pravdivé udaje.
Prevadzkovatel je opravneny overit si spravnost, pravdivost a aktualnost tychto
informacii a za tymto u¢elom kontaktovat Pouzivatela alebo tretie osoby.

Prevadzkovatel spracovava osobné udaje, ktoré Pouzivatel uviedol v objednavacom
formulari v rozsahu potrebnom na poskytnutie Sluzieb.

Prevadzkovatel bude pri spracovani osobnych udajov dodrziavat prislusné ustanovenia
zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zakon o ochrane osobnych udajov®).

Ugelom spractvania osobnych Gdajov Pouzivatela, ktorého osobné Gdaje sa spractvaju
(dalej len ,Dotknuta osoba“) Spolo¢nostou je vykon predmetov &innosti Spoloénosti
zapisanych v prislusnom obchodnom registri.

Osobné udaje Dotknutej osoby spracuva Prevadzkovatel najma v informacnom systéme
zdravotna dokumentacia pacientov, ato za u(Celom poskytovania zdravotnej
starostlivosti. Osobné udaje su spracuvané bez suhlasu Dotknutej osoby na pravnom
z4klade v zmysle §13, ods. 1 pism. c) Zakona €. 18/2018 Z. z. v spojitosti so:

v

e zakonom &. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s
poskytovanim zdravotnej starostlivosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorsich predpisov,

e zakonom ¢&. 362/2011 Z. z. o liekoch a zdravotnickych pomdckach a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

e zakonom ¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohlade nad zdravotnou
starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov,

e zakonom €. 153/2013 Z. z. o narodnom zdravotnickom informa&nom systéme a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Prevadzkovatel poskytuje osobné udaje Dotknutej osoby nasledovnym prijemcom:

e zdravotna poistoviia Dotknutej osoby,

e ini poskytovatelia zdravotne] starostlivosti poskytujuci zdravotnu starostlivost
Dotknutej osobe,

e Narodné centrum zdravotnickych informacii,

e o0soby vymenované v § 24 ods. 4 a § 25 ods. 1 zékona €. 576/2004 Z. z.

V zmysle § 22 ods. 2 zakona €. 576/2004 Z. z. prevadzkovatel uchovava osobné udaje

Dotknutej osoby 20 rokov po smrti dotknutej osoby.
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f)
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Prevadzkovatel nespracuva osobitné kategérie osobnych udajov, za ktoré sa povazuju
Udaje, ktoré odhaluju rasovy pdvod alebo etnicky pdvod, politické nazory, nabozensku
vieru, filozofické presvedcenie, ¢lenstvo v odborovych organizaciach, genetické udaje,
biometrické Udaje, udaje tykajluce sa zdravia alebo Udaje tykajuce sa sexualneho zivota
alebo sexualnej orientacie Dotknutej osoby.

Ak sa spracuvanie Osobnych Udajov bude uskutoCfiovat v mene Prevadzkovatela, je
Prevadzkovatel opravneny jeho spracuvanim poverit sprostredkovatela, ktory poskytuje
dostatocné zaruky na prijatie primeranych technickych a organiza¢nych opatreni, a to
tak, aby spractvanie osobnych udajov spifialo poziadavky Zakona, a aby sa zabezpegila
ochrana prav Dotknutej osoby, priCom na uvedené sa nevyZaduje predchadzajuci suhlas
Dotknutej osoby. Sprostredkovatel nie je opravneny poverit spracuvanim osobnych
udajov dalSieho Sprostredkovatela bez predchadzajuceho osobitného pisomného
suhlasu Prevadzkovatela alebo vSeobecného pisomného suhlasu Prevadzkovatela.
Sprostredkovatel je povinny vopred informovat Prevadzkovatela o zamere poverit
dalSieho Prevadzkovatela, ak sa ma poverenie vykonat na zaklade vSeobecného
pisomného suhlasu Prevadzkovatela.

Prevadzkovatel v ramci poskytovania Sluzieb neprenasa osobné udaje Dotknutych oséb
do inej krajiny, nez je Slovenska republika.

Dotknuta osoba v oblasti ochrany osobnych udajov ma pravo:

Kedykolvek odvolat’ suhlas so spracuvanim osobnych udajov, pri€¢om odvolanie suhlasu
nema vplyv na zakonnost spracovavania osobnych udajov zaloZeného na suhlase
Dotknutej osoby, udelenom pred jeho odvolanim. Dotknuta osoba suhlas méze odvolat
rovnakym spdsobom, akym ho suhlas udelila.

Pozadovat informaciu, €i poskytovatel spracuva osobné udaje, ktoré sa jej tykaju a ak
ano, ma Dotknuta osoba pravo na pristup k osobnym udajom.

Pozadovat informaciu o kategorii spracovavanych udajov.

Identifikaciu prijemcov alebo kategoériu prijemcov, ktorym boli alebo maju byt osobné
udaje poskytnuté.

Pravo na opravu nespravnych osobnych udajov a doplnenie neuplnych osobnych
udajov.

Pravo poziadat o bezodkladné vymazanie osobnych udajov, avSak len v pripade, Ze:

e 0sobné udaje sa spracuvali nezakonne,
o Dotknuta osoba odvola suhlas, na zaklade ktorého sa spracuvanie vykonava a

neexistuje iny pravny zaklad pre ich spracuvanie,

e 0sobné udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa spracuvali,
e neprevazuju ziadne opravnené dévody na spracuvanie.

Pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov, teda aby sa udaje iba uchovavali,
avSak inym spésobom nespracovavali pokial:

e namieta voCi spracuvaniu osobnych udajov,
e namieta proti vymazaniu osobnych udajov a zZiada namiesto toho obmedzenie ich

pouzitia v pripade protizakonného spracovavania osobnych udajov,

e napadla spravnost osobnych udajov,



e prevadzkovatel viac nepotrebuje uchovavat osobné udaje, ale potrebuje ich Dotknuta
osoba, na preukazanie a uplathovanie svojich pravnych narokov.
h) Pravo namietat’ proti spracuvaniu osobnych udajov ma Dotknutd osoba, pokial je
pravnym zakladom ich spracovavania:

o nevyhnutné splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone
verejnej moci,

e spracuvanie je nevyhnutné na uc€ely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje naSa
spolocnost’ alebo tretia strana, s vynimkou pripadov, ked nad takymito zaujmami
prevazuju zaujmy alebo zakladné prava a slobody Dotknutej osoby, ktoré si vyzaduju
ochranu osobnych udajov, najma ak je dotknutou osobu dieta.

V pripade priameho marketingu ma Dotknutéa osoba toto pravo vzdy.

i) Dotknutda osoba ma pravo iniciovat konanie podla § 100 zakona &. 18/2018 Z. z. o
ochrane osobnych udajov v platnom zneni.

IV Subory cookies

1. Prevadzkovatel za ucelom skvalitfiovania poskytovanych sluzieb, analyzy navstevnosti
stranky a zlepSenia jej pouzivania pouZziva subory cookies, a to analytické cookies, a cookies
na meranie navstevnosti, ktoré mézu zaznamenavat informacie o napr. IP adresach a
Casovych udajoch pristupu na webovu stranku.

2.  Subory cookies su textové subory, ktoré sa pri navdteve webovej stranky stiahnu do
pocitata, mobilného alebo iného zariadenia Pouzivatela. Prevadzkovatel ich vyuZiva na
ukladanie anonymnej identifikacie uzivatela a zber Statistickych udajov.

Cookies na meranie navstevnosti pomahaju rozpoznat navstevnikov webovych stranok
pri ich opakovanych navstevach. Tieto cookies len zhromazduju ID pouzivatelov (Specifickych
pre kazdé cookie) a v Zziadnom pripade nezhromazduju nominalne informacie o navstevnikovi.
Ukladaju stranky, ktoré pouzivatel navstivil, dizku kazdej navstevy a zistené chybové hlasky.
VSetky tieto informacie pomahaju Prevadzkovatelovi zvysit funkénost jeho webovej stranky
www.vsmedical.sk. Prevadzkovatel obmedzuje pouZzitie cookies na analyticko — Statistické
ucely.

3. Prevadzkovatel na webovej stranke www.vsmedical.sk pouZiva aj subory cookies
doveryhodnych tretich stran. VyuZiva sluzbu Google Analytics, jedno z najrozSirenejSich a
najdéveryhodnejSich analytickych rieSeni. Tieto subory cookies m6zu evidovat udaje, ako je
dizka Vasho pobytu na tejto lokalite alebo stranky, ktoré ste navstivili. Informacie o suboroch
cookie sluzby Google Analytics najdete na oficialnej stranke sluzby Google Analytics.

4, Po otvoreni stranky www.vsmedical.sk je Pouzivatel upozorneny na pouzivanie suborov
cookies na tejto stranke textom: ,Tieto stranky pouzivaju cookies k analyze navstevnosti
a bezpecCnej prevadzke stranok. Pouzivanim stranok vyjadrujete suhlas s naSimi pravidlami
pre ochranu sukromia“. Na zaklade tohto upozornenia dalSim pouZivanim stranok Pouzivatel
vyjadruje svoj suhlas s pouzivanim cookies na webovej stranke www.vsmedical.sk.

5. Pouzivatel, ktory ma vo svojom prehliadaCi povolené prijimanie suborov cookies tym
akceptuje spbsob nakladania s cookies na konkrétnej webovej stranke. V pripade, Ze si
Pouzivatel nezela pouzivat subory cookies, mdze jednotlivé cookies vymazat, blokovat alebo
zakazat ich pouzitie.
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6. Zakazanie suborov cookies je zablokovanie ur€itych funkcii na webovej lokalite.
Nastaveniu suborov cookies mézZete zabranit Upravou nastaveni v prehliadadi (pozri napr.
www.aboutcookies.org alebo v pomocnikovi svojho webového prehliadaca). Upozorfiujeme,
Ze zakazanie suborov cookies méze mat vplyv na funkénost lokality.

7.  Vymazanie suborov cookies je mozné dvoma spbsobmi.

7.1 Prostrednictvom vasho internetového prehliadaCa zistit, aké subory cookies uz boli
uloZené na vas pocitac, a zmazat ich jeden po druhom podla ich typu, alebo ich zmazat vSetky
naraz.

a) Prehliada¢ Apple Safari: V menu prehliada¢a vyberte ,Predvolby® a v nich zaloZzku
»~SUkromie“. Subory cookies je mozné vymazat v Casti ,Cookies a iné data webovych stranok®.

b)  Prehliada¢ Google Chrome: V menu ,Nastavenie® vyberte sekciu ,Ochrana sukromia a
zabezpecenia“. V tejto sekcii kliknite na ,Nastavenie obsahu“ a dalej na ,Subory cookie a data
webovych stranok®.

c) Prehliada¢ Internet Explorer: V menu zvolte ,Nastroje”, dalej ,MozZnosti internetu®. V
otvorenom okne Kliknite na zalozku ,V3eobecné” a najdete odsek ,Histéria prechadzania®.
Kliknite na ,Odstranit* a potom na ,Doc¢asné subory internetu a webovych serverov®. Na zaver
potvrdte tladidlom ,Odstranit™.

d) Prehliada¢ Mozilla Firefox: V menu zvolte ,Moznosti“ a prejdite do sekcie ,Sukromie a
zabezpecenie®“. V podsekcii ,Nastavenie sukromia“, v Casti ,Cookies a data stranok® mbzete
spravovat subory cookies.

7.2 Vymazat ruéne jednotlivé subory cookies:

e vo svojom pocitaci vyberiete v zloZke Windows zlozku C:,
e otvorite zloZzku ,Do€asné subory internetu” a vyberiete v8etky subory (CTRL+A),
e potvrdite tladidlom ,Odstranit®.

8.  Svojinternetovy Prehliada mdzete naprogramovat tak, aby blokoval inStalaciu kazdého
suboru cookie do vasho pocitata alebo na subory cookies upozorfioval. Postup je pri kazdom
Prehliadaci odliSny, pokyny najdete pri kazdom z Prehliadatov v sekcii ,Napoveda“.
Nastavenie Prehliadaca sa robi samostatne pre kazdy pocita¢, ktory pouzivate pre pristup na
internetové stranky www.vsmedical.sk.

9.  Vymazanie suborov cookies na smartphone alebo tablete

a) Android: Otvorte domovsku stranku. Kliknite na ikonu internetového Prehliadaca, dalej
na tlacidlo ,Menu“ a zvolte ,Nastavenie®. VaSe zariadenie vam bud otvori menu dostupnych
moznosti nastavenia, alebo tu bude jedna z troch nasledujucich moznosti. Kliknite na
moznost, ktori mate k dispozicii: Sukromie a zabezpecenie; Sukromie; Zabezpecenie. Kliknite
na ,Vymazat medzipamat® a potvrdte tlaCidlom OK. Kliknite na ,Vymazat vSetky subory
cookies“ a potvrdte tlaCidlom OK. Prostrednictvom tladidla ,Domov* sa vratte na domovsku
stranku. Restartujte svoje zariadenie jeho vypnutim a opatovnym zapnutim.

b) Prehliada¢ Google Chrome: Na paneli nastrojov Prehliadaca Kliknite na menu Chrome.
V sekcii ,Dalsie nastroje” zvolte ,Vymazat ddaje o prezerani“. V okne, ktoré sa otvori,
zaSkrtnite ,Subory cookies a iné data webov“ a ,Obrazky a subory v medzipamati“. Pouzite
horné menu na vyber dat, ktoré chcete vymazat. Na zmazanie vSetkého vyberte Casové
obdobie. Kliknite na ,Vymazat udaje o prezerani®.
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C) Apple i0S: Kliknite na tlacidlo ,Domov“ a dalej na ,Nastavenie®. Vyberte Safari a
,Vymazat historiu a data webovych stranok®. Zobrazi sa varovna sprava. Potvrdte kliknutim
na ,Vymazat historiu a data“. Prostrednictvom tlacidla ,Domov* Kliknite. Restartujte svoje
zariadenie jeho vypnutim a opatovnym zapnutim.

Odstranenie Ci zablokovanie suborov cookies, ktoré su pouzivané na webovej stranke
www.vsmedical.sk., méze ovplyvnit pouzivanie tejto stranky.

V Ziline dfia 17.2.2021


http://www.vsmedical.sk/

